Privacyverklaring
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Voor welke sites geldt deze verklaring?

kiesjeor.nl Onze website (marketingsite) ~ Wij zijn zelf Deel A
verwerkingsverantwoordelijke

beheer.kiesjeor.nl, inclusief Het beheer- en De klantorganisatie is Deel B
de stemomgeving verkiezingsplatform verwerkingsverantwoordelijke, wij zijn
verwerker

Wie zijn wij? KiesJeOR.nl B.V., Pr. Hendriklaan 27, 3433 EH Nieuwegein, KvK-nummer 89642872.
Privacy- en beveiligingsvragen: info@kiesjeor.nl. Supportvragen over het platform:
support@kiesjeor.nl.

Deze verklaring is bereikbaar via de link naar de privacyverklaring in de footer van kiesjeor.nl. De pagina
Veiligheid en privacy op onze website geeft extra uitleg, maar is geen vervanging van deze verklaring.

Deel A. Website kiesjeor.nl

1. Welke gegevens verwerken wij op de website?

Op kiesjeor.nl bepalen wij zelf waarom en hoe uw gegevens worden gebruikt. Wij zijn dan
verwerkingsverantwoordelijke.

Contact- en Naam, e-mailadres, Gerechtvaardigd belang om uw 2 jaar na het laatste
offerteformulier organisatie, telefoonnummer  vraag te beantwoorden. Volgt er contact, of korter als u
(alleen als u dat invult) en uw  een offerte of overeenkomst, dan  daarom vraagt en er
bericht de uitvoering van die geen bewaarplicht is
overeenkomst
Serverlogs IP-adres, browser en tijdstip Gerechtvaardigd belang: Maximaal 6 maanden
van uw bezoek beveiliging en het tegengaan van
misbruik
Websitestatistieken Gegevens over uw gebruik Uw toestemming. U kunt die altiid = Volgens de instellingen
(Google Analytics) van de website, via intrekken via de cookiebanner van Google Analytics

analytische cookies

2. Statistieken en cookies op kiesjeor.nl

Analytische cookies van Google Analytics (Google Ireland Ltd.) plaatsen wij alleen als u daarvoor
toestemming geeft. Zonder toestemming gebruiken wij alleen een functionele cookie, en alleen als die
technisch nodig is. Wij gebruiken geen advertentiecookies. Uw keuze past u op elk moment aan via de
cookiebanner.

3. Met wie delen wij uw gegevens?

Alleen met Google Ireland Ltd., en alleen voor websitestatistieken nadat u toestemming hebt gegeven. Wij
verkopen geen gegevens. Aan overheden of andere derden verstrekken wij gegevens alleen als de wet
dat verplicht.
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4. Uw rechten bij de website

U kunt ons vragen om inzage in uw gegevens, om correctie of verwijdering, om beperking van de
verwerking, om overdracht, en u kunt bezwaar maken. Mail naar info@kiesjeor.nl. Wij reageren in
beginsel binnen een maand. Zie ook het onderdeel Klachten.

Deel B. Verkiezingsplatform (beheer.kiesjeor.nl en

stemomgeving)

5. Onze rol: wij werken in opdracht van uw organisatie

Als uw organisatie een verkiezing met ons organiseert, bepaalt uw organisatie (de werkgever, namens de
ondernemingsraad en de verkiezingscommissie) waarom en hoe uw gegevens worden gebruikt. Uw
organisatie is dan de verwerkingsverantwoordelijke. Wij zijn de verwerker: wij verwerken de gegevens
alleen volgens de instructies van uw organisatie, vastgelegd in een verwerkersovereenkomst. Wij
gebruiken deze gegevens niet voor eigen doeleinden, niet voor marketing en niet om Al-modellen te
trainen. Uw organisatie bepaalt ook de grondslag voor de verwerking van de verkiezingsgegevens.

6. Welke gegevens verwerken wij?

Welke gegevens precies nodig zijn, hangt af van het verkiezingsreglement van uw organisatie.
Niet-noodzakelijke velden worden niet gebruikt.

Gegeven Waarvoor Van wie

Naam, tussenvoegsel en zakelijk

e-mailadres

Datum indiensttreding,
organisatorische eenheid,
standplaats

Vakvereniging die een
kandidatenlijst indient

Deelnamestatus (heeft u wel of
niet gestemd)

Kandidaatprofiel (tekst, foto,
vrijwillig)

IP-adres, browsergegevens en
logging

Identificatie, aanhef en het versturen van
uitnodigingen en herinneringen

Vaststellen van kiesrecht, kiesgroepen en
zetelverdeling (alleen als het reglement dit
vereist)

Koppelen van een kandidaat aan een lijst. Dit
kan lidmaatschap van een vakvereniging
onthullen en is daarom een bijzonder
persoonsgegeven (art. 9 AVG)

Dubbel stemmen voorkomen en de opkomst
vaststellen

Informatie voor kiesgerechtigden over de
kandidaat

Beveiliging van het platform en het tegengaan

van misbruik. Dit zijn eigen beveiligingslogs van

KiesJeOR, op grond van ons gerechtvaardigd
belang

Kiesgerechtigden,
kandidaten,
verkiezingscommissie,
beheerders

Kiesgerechtigden en
kandidaten

Kandidaten

Kiesgerechtigden

Kandidaten, alleen als zij dit
zelf invullen

Alle gebruikers van het
platform

Vakbondslidmaatschap. De grondslag is de organisatie van de verkiezing op grond van de Wet op de
ondernemingsraden en het verkiezingsreglement van uw organisatie, met de waarborgen uit de
verwerkersovereenkomst. KiesJeOR vraagt hier zelf niet om, buiten dat reglement om.

Het invullen van een kandidaatprofiel is vrijwillig en heeft geen invloed op uw kandidatuur. Wij vragen niet
actief om bijzondere persoonsgegevens.

7. Inloggen en support
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Beheerders loggen in op beheer.kiesjeor.nl met een eenmalige e-mailcode of via Microsoft-aanmelding
(Sign in with Microsoft). Microsoft verwerkt daarbij alleen wat nodig is voor de authenticatie.
Kiesgerechtigden loggen in met een persoonlijke, eenmalig te gebruiken stemcode of inloglink, of via de
eigen inlog van hun organisatie. Supportvragen over het platform kunt u mailen naar
support@kiesjeor.nl; privacyvragen naar info@kiesjeor.nl.

8. Stemgeheim

Uw stem is geheim. Het platform is zo gebouwd dat uw identiteit niet aan uw uitgebrachte stem wordt
gekoppeld, ook niet in logbestanden, foutmeldingen of reservekopieén. Wij registreren alleen dat u hebt
gestemd, strikt gescheiden van wat er is gestemd. Ook onze beheerders en leveranciers kunnen
individueel stemgedrag niet herleiden.

9. Hoe lang bewaren wij gegevens?

Kiesregister en daarvan afgeleide gegevens, 21 dagen nadat de uitslag definitief is
kandidaatprofielen en foto's

Deelnameregistratie en stemcodes Niet bewaard; alleen een geanonimiseerde telling per
kandidaat blijft over

Uitslag en verkiezingsverslag Gedurende de zittingstermijn van de
ondernemingsraad, daarna geanonimiseerd

Eigen beveiligings- en auditlogs van KiesJeOR en Maximaal 6 maanden
afleverstatus van e-mail

Reservekopieén Worden volgens een vast schema overschreven

10. Met wie delen wij gegevens? (subverwerkers)

Wij delen gegevens alleen met partijen die wij daarvoor nodig hebben. Met hen hebben wij afspraken
gemaakt over geheimhouding en beveiliging, en wij blijven verantwoordelijk voor hun naleving. Wij
verkopen geen gegevens.

Merlin Systems B.V. (handelsnaam wij Ontwikkeling, technisch beheer, hosting en Nederland
zijn Merlin), Celsiusstraat 21, 3846 BK ondersteuning van het platform
Harderwijk, KvK 08176220

Kolo Netherlands (Serverius B.V.), Levert de infrastructuur waarop het platform Nederland
Dronten draait. Geen toegang tot de gegevens in de
applicatie
SMTP2GO (Sand Dune Mail Ltd) Verzendt uitnodigingen, herinneringen en Europese Unie en
bevestigingen. Ontvangt alleen naam, Verenigd Koninkrijk
e-mailadres en afleverstatus (adequaatheidsbesluit)
Microsoft, alleen als een beheerder Authenticatie van de beheerder. Geen EU/Nederland, voor
Microsoft-aanmelding gebruikt verkiezingsinhoud zover de tenant dat
afdwingt

Het platform en alle verkiezingsdata worden in Nederland gehost. Gegevens worden alleen aan
overheden of andere derden verstrekt als de wet dat verplicht.

11. Hoe beveiligen wij gegevens?
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« Alle verbindingen met het platform zijn versleuteld; onversleutelde verbindingen worden geweigerd.

» Toegang tot gegevens is beperkt tot wie dat nodig heeft, via persoonlijke accounts. Beheertoegang is
extra beveiligd.

« Inlogpogingen en beheerhandelingen worden vastgelegd in een auditlog, zonder dat daarin
stemgedrag zichtbaar is.

< Ontwikkel-, test- en productieomgevingen zijn gescheiden en in test- en ontwikkelomgevingen worden
geen productiegegevens gebruikt.

» Het platform wordt periodiek door een onafhankelijke partij getest op beveiliging.

Bij een datalek informeren wij de verantwoordelijke organisatie in beginsel binnen 24 uur, zodat die kan
beoordelen of een melding aan de Autoriteit Persoonsgegevens en betrokkenen nodig is.

12. Uw rechten bij het verkiezingsplatform

U hebt het recht om uw gegevens in te zien, te laten corrigeren of te laten verwijderen, de verwerking te
beperken, bezwaar te maken en uw gegevens over te laten dragen. Hebt u toestemming gegeven
(bijvoorbeeld voor uw kandidaatprofiel), dan kunt u die op elk moment intrekken zonder gevolgen voor uw
kandidatuur.

Omdat uw organisatie de verwerkingsverantwoordelijke is, dient u een verzoek in bij uw organisatie,
bijvoorbeeld bij de verkiezingscommissie of de ambtelijk secretaris. Wij helpen hen daarbij. Wendt u zich
toch tot ons, dan verwijzen wij u door en laten wij uw organisatie dit binnen vijf werkdagen weten.

Voor beide sites

13. Cookies

Verkiezingsplatform (beheer.kiesjeor.nl en de stemomgeving): alleen functionele sessiecookies die
nodig zijn om u veilig te laten inloggen en stemmen, alleen via een beveiligde verbinding. Er is geen
tracking en er worden geen analytische of advertentiecookies gebruikt. Op beheer.kiesjeor.nl en in de
stemomgeving draait geen Google Analytics.

Website (kiesjeor.nl): daarnaast analytische cookies van Google Analytics, alleen na uw toestemming.
Zonder toestemming gebruiken wij alleen een functionele cookie als die technisch nodig is.
Advertentiecookies gebruiken wij niet.

14. Klachten

Komt u er met ons of (bij het verkiezingsplatform) uw organisatie niet uit, dan kunt u een klacht indienen bij
de Autoriteit Persoonsgegevens (autoriteitpersoonsgegevens.nl).

15. Wijzigingen en versie

Wij kunnen deze verklaring aanpassen, bijvoorbeeld als er een nieuwe leverancier bij komt. De actuele
versie staat altijd op onze website.

1.0 29 maart 2026 Eerste versie

1.1 29 maart 2026 Verklaring opgesplitst in Deel A (website kiesjeor.nl) en Deel B
(verkiezingsplatform); cookies, inloggen, subverwerkers en bewaartermijnen
aangevuld
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